NATURAtour

Polityka prywatnosci / polityka cookies

WSTEP:

Polityka prywatnosci serwisu skierowana jest do oséb z niego korzystajgcych, zwanych dalej
Uzytkownikami. Prezentuje zakres danych dotyczgcych osobistej identyfikacji Uzytkownika, ktére
gromadzi wtasciciel serwisu oraz mechanizmy zapewniajgce jego prywatnos¢ (wynikte z przepiséw
prawa). Polityka prywatnosci stanowi takze wypetnienie obowigzku informacyjnego w stosunku do
osoby, ktérej dane dotyczg (Uzytkownika).

1. Dane gromadzone przez wiasciciela serwisu
e Adresy IP Uzytkownika
e Cookies (tzw. ciasteczka)
e Login/Konto/Nazwa uzytkownika podawana w procesie autoryzacji
e informacja o przegladarce uzytkownika
e email
e imie i nazwisko

2. Sposdb zbierania danych
Dane Uzytkownikéw mogg by¢ zbierane automatycznie przez serwer lub podawane przez
Uzytkownika podczas procesu rejestracji.

3. Sposéb wykorzystania danych
Dane Uzytkownikdw wykorzystane sg do celéw administrowania serwisem, statystyki odwiedzin
serwisu, zarzadzania trescig serwisu, utrzymaniem kontaktu z Uzytkownikami. Dane
Uzytkownikdw nie sg udostepniane innym podmiotom, z wytgczeniem podmiotéw
upowaznionych na podstawie przepisow prawa.

4. Kontakt z Uzytkownikiem
Wiasciciel serwisu przewiduje kontakt z Uzytkownikami w celu informowania o zmianach
w serwisie oraz jego ustugach. W przypadku pytan i watpliwosci w zakresie polityki prywatnosci
prosimy o kierowanie pytan na adres naturatour@naturatour.pl

5. Dokonywanie zmian w danych osobowych Uzytkownika
Kazdy Uzytkownik moze pisemnie, telefonicznie lub mailowo zgtosi¢ do wtasciciela serwisu zmiane
w swoich danych osobowych lub dokona¢ tych zmian samodzielnie w serwisie.

6. Obowigzek informacyjny
Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27.04.2016 r.
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuije, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest ,,CS Natura Tour” sp. z 0.0., adres: 04-510
Warszawa, ul. Thomasa Edisona 2,
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2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celach administrowania serwisem, statystyki
odwiedzin serwisu, zarzadzania trescig serwisu, utrzymaniem kontaktu z Uzytkownikami -
na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. f ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r.

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa oraz podmioty uczestniczgce w realizacji
ustug

Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres 10 lat

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, prawo
do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania

ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakie odmowa podania danych moze
skutkowac odmowa realizacji ustug

kontakt z Inspektorem Ochrony Danych - iod@naturatour.pl

Polityka korzystania przez serwis z plikdw cookies (ciasteczek).

a)

b)

d)

e)

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone s3
do korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzgdzeniu korncowym oraz
unikalny numer.

Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu kornicowym Uzytkownika Serwisu pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest wtasciciel serwisu

Mechanizm cookies nie jest wykorzystywany do pozyskiwania jakichkolwiek informac;ji
o uzytkownikach serwisu ani sledzenia ich nawigacji. Pliki Cookies stosowane w serwisie nie
przechowuje zadnych danych osobowych ani innych informacji zebranych od uzytkownikdéw
i stuzg do celow statystycznych .

Domyslnie oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarka)
zezwala na obstuge plikdw cookies na urzadzeniu Uzytkownika na ktérym jest uruchomiona.
W wiekszosci przypadkdow oprogramowanie w tym zakresie mozna skonfigurowac
samodzielnie w tym miedzy innymi wymusi¢ automatyczne blokownie plikéw cookies. Kwestie
zwigzane z konfiguracjg sposobu obstugi plikéw cookies znajdujg sie w ustawieniach
oprogramowania (przegladarki internetowe). Nalezy mie¢ na uwadze, Ze ustawienia
ograniczen w stosunku do obstugi plikdw cookies mogg mieé¢ wptyw na dziatanie niektorych
funkcjonalnosci serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

e dostosowania zawartosci stron internetowych Serwisu do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalajg
rozpoznac urzagdzenie Uzytkownika Serwisu i odpowiednio wyswietli¢ strone internetowsa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

e tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;
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e utrzymania sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik
nie musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

f) W ramach Serwisu stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikdw cookies: , sesyjne” (session
cookies) oraz ,state” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore
przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia
strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowej). ,,State” pliki
cookies przechowywane sg w urzadzeniu korcowym Uzytkownika przez czas okreslony
w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

g) W ramach Serwisu stosowane sg nastepujgce rodzaje plikdw cookies:

e ,_niezbedne” pliki cookies, umozliwiajagce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych
uwierzytelniania w ramach Serwisu;

e pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenistwa, np. wykorzystywane do wykrywania
naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu; °,,wydajnosciowe” pliki cookies,
umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych
Serwisu;

e funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego
jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony
internetowej itp.

8. 0dnosniki do innych stron umieszczonych na stronie serwisu
Whtasciciel serwisu informuje, ze serwis zawiera odnosniki do innych stron WWW. Wtasciciel
serwisu zaleca zapoznanie sie politykami prywatnosci tam obowigzujgcymi, gdyz nie ponosi za nie
odpowiedzialnosci.

9. Zabezpieczenie danych uzytkownikdw w Serwisie
Opis srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajgcych zawarty jest Polityce
Bezpieczenstwa (ochrony danych osobowych) wtasciciela serwisu. W szczegdlnosci stosowane sg
nastepujace zabezpieczenia:

a) Dane pobierane automatycznie przez serwer sg zabezpieczone poprzez mechanizm
uwierzytelniania dostepu do serwisu

b) Dane pobierane od uzytkownikéw podczas procesu rejestracji sg zabezpieczone protokotem
SSL oraz poprzez mechanizm uwierzytelniania dostepu do serwisu

c) dostep do administrowania serwisem odbywa sie z zastosowaniem mechanizmu
uwierzytelniania

10. Informacje dotyczace zmian w polityce prywatnosci
W przypadku zmiany obowigzujgcej polityki prywatnosci, wprowadzone zostang odpowiednie
modyfikacje w tresci polityki prywatnosci.
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